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REQUISITI MINIMI

PROFILO

Il Chinesiologo é il professionista del movimento umano attivo, anche praticato in
acqua, comunque finalizzato e dell’erogazione di attivita motoria in soggetti di ogni
eta in ambito sportivo, socio-educativo e socio-sanitario.

Nella presente scheda si caratterizzano le attivita professionali inerenti al:
Chinesiologo Rieducativo

Chinesiologo Preventivo

Chinesiologo Ricreativo

Chinesiologo Sportivo

Chinesiologo Idrochinesiologo

Chinesiologo Idrochinesiologo Percorso Nascita

COMPETENZE

(dimostrata capacita
di saper utilizzare
conoscenze e abilita -
fonte UNI EN ISO
19011:2003)

CARATTERISTICHE PERSONALI
Il Chinesiologo deve essere:

CONOSCENZE E ABILITA
Il Chinesiologo con indirizzo rieducativo deve possedere le conoscenze e abilita pertinenti
alla sua attivita, nelle seguenti aree di competenza:

Il Chinesiologo con indirizzo preventivo deve possedere le conoscenze e abilita pertinenti
alla sua attivita, nelle seguenti aree di competenza:

etico, veritiero, onesto e riservato

propositivo: non ancorato a schematizzazioni precostituite ma predisposto alle innovazioni
di mentalita aperta: disposto a prendere in considerazione idee o punti di vista alternativi
diplomatico: avere tatto nei rapporti con gli altri

dotato di capacita di comunicazione interpersonale

percettivo: capace di comprendere le necessita di cambiamento e di miglioramento
versatile: abile ad adattarsi a differenti situazioni;

tenace: perseverante, concentrato nel raggiungere gli obiettivi

risoluto: capace di agire e comportarsi in maniera autonoma e contemporaneamente,
interagire in modo efficace con gli altri, predisposto all’analisi e alla sintesi;

pratico: realistico nell’approccio con predisposizione alla gestione del tempo e delle
risorse a disposizione.

dialettico: capace di confrontarsi in equipe pluridisciplinare sia per i propri che per i casi
seguiti dai colleghi al fine di addivenire ad una lettura di sintesi nella stesura e
nell’applicazione e nel monitoraggio dei protocolli operativi.

empatico: saper sviluppare le motivazioni del soggetto sul quale opera attraverso una
condivisione fisica ed emotiva del contesto relazionale nel quale colloca il setting
operativo.

valutazione funzionale e motoria, statica e dinamica delle alterazioni morfo-funzionali
attivita motoria adattata

attivita motoria per paramorfismi e paradismorfismi

attivita motoria per la rinormalizzazione delle funzioni muscolo-articolari
attivita motoria per algie di origine posturo-meccaniche meccanico-motoria
attivita motoria per la rieducazione dell’ergonomia delle posture lavorative
attivita motoria per la rieducazione posturale

attivita motoria pre e post-parto

Conoscenza sulla legge privacy

Cenni di Marketing

Cenni di Etica

Cenni di Comunicazione

analisi del movimento statico e dinamico fisiologico

valutazione funzionale motoria

attivita motoria per 'educazione alla corretta postura nel’ambito della vita di relazione
attivita motoria per la terza eta
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= attivita motoria dell’eta evolutiva
= attivita motoria per il miglioramento degli apparati cardio-respiratori
= attivita motoria per il miglioramento delle capacita senso-percettive (ritmo,
coordinazione, dissociazione, equilibrio, ecc.)
»  attivita motoria per la coordinazione energo-motoria
= attivita motoria per lo sviluppo armonico morfologico
=  Conoscenza sulla legge privacy
=  Cenni di marketing
=  Cennidi etica
=  Cenni di comunicazione
Il Chinesiologo con indirizzo ricreativo deve possedere le conoscenze e abilita pertinenti alla|
sua attivita, nelle seguenti aree di competenza:
= attivita motoria adattata per soggetti portatori di limitazioni motorie
= valutazione funzionale delle capacita aerobiche
= attivita motoria per il fithess
= attivita motoria per il wellness
= attivita motoria integrata ai ritmi musicali
= animazione
= giochi
= Conoscenza sulla legge privacy
= Cenni di marketing
= Cennidietica
= Cenni di comunicazione

Il Chinesiologo con indirizzo sportivo deve possedere le conoscenze e abilita pertinenti alla|
sua attivita, nelle seguenti aree di competenza:

= valutazione funzionale sportiva

= preparazione fisica generale e specifica degli sport
condizionamento e ricondizionamento muscolare inerente le attivita sportive
Attivita motoria per il raggiungimento della performance nelle varie attivita sportive
supervisione della pianificazione degli allenamenti per soggetti in eta evolutiva
Elaborazione di piani di lavoro
Conoscenza sulla legge privacy
Cenni di marketing
= Cennidietica
= Cenni di comunicazione

I Chinesiologo Idrochinesiologo (nel settore preventivo-rieducativo e di equipe
riabilitativa), oltre avere I'importante compito di facilitare il confronto emotivo del soggetto con
questa nuova realta percettiva e relazionale, rappresentata appunto dall’acqua, e
conseguentemente a cid proporre protocolli terapeutici codificati per il recupero di un benessere
psicofisico globale della persona, deve possedere le conoscenze e abilita pertinenti alla sua
attivita, nelle seguenti aree di competenza:

= analisi del movimento statico e dinamico fisiologico

=  esercizio assistito in acqua per I'educazione alla corretta postura nellambito della vita

di relazione

=  esercizio assistito in acqua per la terza eta

= esercizio assistito in acqua dell’eta evolutiva

= esercizio assistito in acqua per il miglioramento degli apparati cardio-respiratori

»=  esercizio assistito in acqua per il miglioramento delle capacita senso-percettive (ritmo,

coordinazione, dissociazione, equilibrio, ecc.)

= esercizio assistito in acqua per la coordinazione energo-motoria

= esercizio assistito in acqua per lo sviluppo armonico morfologico

= valutazione funzionale e motoria, statica e dinamica delle alterazioni morfo-funzionali

= esercizio assistito in acqua adattato

= esercizio assistito in acqua per paramorfismi e paradismorfismi

= esercizio assistito in acqua per la rinormalizzazione delle funzioni muscolo-articolari

= esercizio assistito in acqua per algie di origine posturo-meccaniche meccanico-motoria

= esercizio assistito in acqua per la rieducazione dell’ergonomia delle posture lavorative

= esercizio assistito in acqua per la rieducazione posturale e post traumatica
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esercizio assistito in acqua pre e post-parto
Inoltre deve saper proporre protocolli mirati di acquaticita polifunzionale nei seguenti
ambiti::
Area Gravidanza relativamente alle seguenti condizioni riscontrate:
a. aumentato carico ponderale anche in gravidanze gemellari
b. patologie strutturali della colonna vertebrale: malformazioni, esiti di traumi,
deviazioni sul piano sagittale (lordosi, cifosi), deviazioni sul piano frontale (scoliosi)
c patologie venose e linfatiche
d. ipertensione
e ipercontrattilita uterina
f ipoperfusione placentare
Area Ortopedica relativamente alle seguenti condizioni riscontrate:
lombalgie acute o croniche
lombosciatalgie
cervicobrachialgie
interventi per sindromi da sfregamento sub-acromiale
interventi di acromioplastica
interventi di meniscectomia
interventi di discectomia del rachide
interventi per instabilita articolari: riparazione della cuffia dei rotatori, ricostruzione|
Iegamento crociato anteriore e posteriore
interventi di artrolisi: spalla, anca, ginocchio e caviglia
interventi per displasia congenita dell’anca
interventi di osteotomia anca, ginocchio
intervento di allungamento degli arti
interventi di artroprotesi spalla, anca, ginocchio, caviglia
rea Traumatologica relativamente alle seguenti condizioni riscontrate:
distrazioni muscolari
strappi muscolari
lesioni tendinee
distorsioni articolari
lussazioni articolari
postumi di fratture vertebrali
postumi di fratture degli arti
rea Chirurgica Generale relativamente alle seguenti condizioni riscontrate:
interventi di mastectomia
interventi di chirurgia vascolare periferica
interventi di chirurgia toracica
rea Neurologica relativamente alle seguenti condizioni riscontrate:
oligofrenie
encefalopatie post traumatiche e non traumatiche
postumi di coma
mielolesioni post traumatiche: diplegie, emiplegie, paraplegie e tetraplegie
malattie demielinizzanti: sclerosi multipla, sclerosi laterale amiotrofica
miopatie e distrofie muscolari
sindromi diatoniche
sindromi atossiche
morbo di Parkinson
Area Reumatologica relativamente alle seguenti condizioni riscontrate:
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a. periartriti

b. sindrome fibromialgica

C. artrosi (scapolo-omerale, coxo-femorale, ecc.)

d. artrite reumatoide

e. spondilite anchilosante

f. sclerodermia

Area Pneumologica relativamente alle seguenti condizioni riscontrate:
a. insufficienza respiratoria lieve

b. asma

Area Cardiologica relativamente alle seguenti condizioni riscontrate:
a. prolasso mitralico

b. malattia ischemica coronaria
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C. postumi di interventi di cardiochirurgia
d. pazienti scoagulati
9. Area Pediatrica e neuropsichiatrica infantile relativamente alle seguenti condizioni
riscontrate:
miopatie e distrofie muscolari
gravi malformazioni congenite dell’apparato locomotore
encefalopatia evolutiva
paralisi cerebrale infantile
idrocefalo
sindrome di Down
spina bifida con mielomeningocele
disabilita motorie e psicomotorie dellinfanzia
sindromi da deprivazione sensoriale
displasia congenita dell’anca
osteogenesi imperfetta
artrite reumatoide giovanile
spondilite anchilosante giovanile
displasia broncopolmonare (malattia del Surfattante)
. post interventi di cardiochirurgia
rea Geriatrica relativamente alle seguenti condizioni riscontrate:
sindromi ipocinetiche e da immobilizzazione
sindromi psichiatriche e degenerative (morbo Alzheimer, demenze, ecc.)
comportamenti asociali
tendenza alle retrazioni dopo Pousseé di grave forma di artrite reumatoide
poliarticolare
e. osteoporosi e artrosi
Area psichiatrica e servizio sociale relativamente alle seguenti condizioni riscontrate:
a ritardo mentale
b autismo
c disturbi del comportamento alimentare (bulimia, anoressia)
d. forme con riduzione dell’autostima (depressioni croniche, ecc.)
e
A
a.
b.

10.

QOTPPOSITATTSQTOQOTY

11.

schizofrenie
rea nefrologica e dialisi relativamente alle seguenti condizioni riscontrate:

emodialisi
dialisi peritoneale

C. trapianti

= Conoscenza sulla legge privacy

= Cenni di Marketing

= Cennidi Etica

= Cenni di Comunicazione

12.

Il Chinesiologo Idrochinesiologo Percorso Nascita oltre avere 'importante compito di facilitare|
il confronto emotivo del soggetto con questa nuova realta percettiva e relazionale, rappresentata
appunto dall’acqua, e conseguentemente a cid proporre protocolli terapeutici codificati per il
recupero di un benessere psicofisico globale della persona, deve possedere conoscenze ed
abilita pertinenti alla sua attivita, nelle seguenti aree di competenza operativa:

Fisiologia della gravidanza

¢ il concepimento: migrazione e capacitazione degli spermatozoi, fecondazione, trasporto
dell’embrione;
e annidamento e sviluppo dell’embrione e del feto;
e annessi embrionali e fetali;
e il corpo in gravidanza: aumento del peso corporeo, modificazioni endocrine, volume e
composizione del sangue, ridistribuzione dei liquidi, apparato cardiocircolatorio, apparato
digerente, apparato genitale e urinario, apparato muscolo scheletrico;
e aspetti psicologici
e aspetti relazionali: anamnesi del soggetto, domanda operativa
e aspetti fisiologici: parametri fisici del luogo e ripercussioni fisiologiche
e aspetti metodologici: tecnica didattica, contenuti, strumenti
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Prima infanzia:

e le rappresentazioni dell'infanzia

le tappe evolutive da zero a tre anni

lo sviluppo: neuromotorio, percettivo, cognitivo, linguistico, socio-affettivo
le aspettative dei genitori

i genitori di bambini in situazione di disabilita

gli stili educativi

dalla didattica al gioco

La rieducazione:

e Obiettivi e finalita

¢ il progetto riabilitativo
¢ il lavoro d’équipe

Le componenti relazionali:
o disabilita e relazionalita: disabilita e svantaggio relazionale nell’eta evolutiva e
nelladolescenza, aspettative e motivazioni del soggetto disabile
¢ |a famiglia del soggetto in situazione di disabilita: disabilita e dinamiche familiari,
aspettative dei familiari, la famiglia in quanto risorsa del percorso riabilitativo

Principali tipologie di disabilita:
. eta evolutiva
patologie prenatali, perinatali, perinatali neurologiche e psichiche, post-natali
Conoscenza sulla legge privacy
Cenni di marketing
Cenni di etica
Cenni di comunicazione
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ISTRUZIONE

Il Chinesiologo deve essere in possesso della Laurea in Scienze Motorie o/e del
Diploma ISEF.

N.B. Sono accettati tutti i titoli, corsi e diplomi europei riconosciuti equipollenti a quelli
italiani, ai sensi delle vigenti disposizioni di legge.

I Chinesiologo Idrochinesiologo deve essere in possesso di almeno uno dei
seguenti titoli: Laurea in Scienze Motorie o/e del Diploma ISEF, Laurea in Terapia della
neuro e psicomotricita del’Eta Evolutiva, Laurea in Terapia della Riabilitazione, Laurea
in Infermieristica e avere superato un corso di formazione specifico di almeno 300 ore
come da scheda allegata.

Essere in possesso degli attestati di BLS, PBLS e Assistente Bagnante (F.I.N.) o
equipollenti

II Chinesiologo Idrochinesiologo Percorso Nascita deve essere in possesso di
almeno uno dei seguenti titoli di studio: Laurea in Terapia della neuro e psicomotricita
dell’Eta evolutiva; laurea in Ostetricia; Laurea in Infermieristica, Diploma di educazione
fisica; Laurea in scienze motorie; Laurea in Educazione professionale; Laurea in
Pedagogia; Laurea in Psicologia; Animatori di comunitd Assistente di comunital
infantile;

Essere in possesso degli attestati di BLS, PBLS e Assistente Bagnante (F.ILN.) o
equipollenti

Aver partecipato al corso di formazione specifica di almeno 300 ore come da schedal
allegata

ESPERIENZA DI
LAVORO SPECIFICA

Il Chinesiologo deve dimostrare di svolgere l'attivita per cui richiede la certificazione.
Per i laureati di primo livello o diplomati ISEF & necessaria una documentata ed
appropriata esperienza lavorativa continuativa specifica dell'attivita presso strutture
pubbliche, private o come libero professionista per un periodo non inferiore a:
e 3anni

Per i laureati di secondo livello &€ necessaria una documentata ed appropriatal
esperienza lavorativa continuativa specifica dell'attivita presso strutture pubbliche,
private o come libero professionista per un periodo non inferiore a:

e 1 anno

II Chinesiologo Senior deve dimostrare di svolgere [lattivita per cui richiede la
certificazione.
Per i laureati di primo livello o diplomati ISEF & necessaria una documentata ed
appropriata esperienza lavorativa continuativa specifica dell'attivita presso strutture
pubbliche, private o come libero professionista per un periodo non inferiore a:

e 6 anni
Per i laureati di secondo livello & necessaria una documentata ed appropriatal
esperienza lavorativa continuativa specifica dell'attivitd presso strutture pubbliche,
private o come libero professionista per un periodo non inferiore a:

e 3 anni

I Chinesiologo Idrochinesiologo deve dimostrare di svolgere lattivita per cui
richiede la certificazione.

Per i laureati di primo livello o diplomati ISEF € necessaria una documentata ed
appropriata esperienza lavorativa continuativa specifica dell'attivitd presso strutture
idrochinesiologiche pubbliche, private o come libero professionista per un periodo non
inferiore a:

= 3 anni

Per i laureati di secondo livello € necessaria una documentata ed appropriata
esperienza lavorativa continuativa  specifica  dell'attivita  presso  strutture
idrochinesiologiche pubbliche, private o come libero professionista per un periodo non
inferiore a:
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= 1 anno

Il Chinesiologo Idrochinesiologo Senior deve dimostrare di svolgere l'attivita per
cui richiede la certificazione.

Per i laureati di primo livello o diplomati ISEF & necessaria una documentata ed
appropriata esperienza lavorativa continuativa specifica dell'attivita presso strutture
pubbliche, private o indipendentemente per un periodo non inferiore a:

e 6 anni

Per i laureati di secondo livello € necessaria una documentata ed appropriata
esperienza lavorativa continuativa specifica dell'attivita presso strutture pubbliche,
private o indipendentemente per un periodo non inferiore a:

= 3anni

Puo svolgere per conto di FAC, attivita di Commissario per la valutazione dei candidati
alla certificazione.

Il Chinesiologo Idrochinesiologo Percorso Nascita in possesso di laurea deve
dimostrare di svolgere Iattivita per cui richiede la certificazione. presso strutture
idrochinesiologiche pubbliche, private o come libero professionista per un periodo non
inferiore a:

e 1anni
Animatori di comunita e Assistenti di comunita infantile devono dimostrare di svolgere
I'attivita per cui richiedono la certificazione presso strutture idrochinesiologiche
pubbliche, private e come libero professionista per un periodo non inferiore a:

= 5anni

Il Chinesiologo Idrochinesiologo Percorso Nascita Senior deve dimostrare di
svolgere l'attivita per cui richiede la certificazione.

Per i laureati di primo livello o diplomati ISEF & necessaria una documentata ed
appropriata esperienza lavorativa continuativa specifica dell'attivita presso strutture
pubbliche, private o indipendentemente per un periodo non inferiore a:

e 6 anni

Per i laureati di secondo livello € necessaria una documentata ed appropriata
esperienza lavorativa continuativa specifica dell'attivita presso strutture pubbliche,
private o indipendentemente per un periodo non inferiore a:

= 3anni

Puo svolgere per conto di FAC, attivita di Commissario per la valutazione dei candidati
alla certificazione.
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AMMISSIONE Per 'ammissione all’esame di certificazione FAC, il Candidato deve:
ESAME DI essere in possesso di tutti i requisiti di formazione specifica, esperienza lavoratival

CERTIFICAZIONE

complessiva, esperienza specifica sopra descritti.

1) Il Candidato in possesso dei requisiti sopra descritti sara ammesso all’esame di
certificazione secondo la procedura vigente

2) Oppure il Candidato laureato Chinesiologo pud essere ammesso direttamente alla
prova tecnica specifica orale se documenta:

- per i laureati di primo livello o diplomati ISEF & necessaria una documentata ed
appropriata esperienza lavorativa continuativa specifica dell'attivita presso strutture
pubbliche, private o indipendentemente per un periodo non inferiore a:

e 6 anni
- per i laureati di secondo livello € necessaria una documentata ed appropriata
esperienza lavorativa continuativa specifica dell'attivita presso strutture pubbliche,
private o indipendentemente per un periodo non inferiore a:

e 3anni
- aver effettuato aggiornamento professionale per almeno 60 ore negli ultimi 3 anni.

II Candidato laureato Idrochinesiologo pud essere ammesso direttamente alle prove
tecniche specifiche pratiche ed orali se documenta:

- per i laureati di primo livello o diplomati ISEF é necessaria una documentata ed
appropriata esperienza lavorativa continuativa specifica dell'attivita presso strutture
pubbliche, private o indipendentemente per un periodo non inferiore a:

e 6 anni
- per i laureati di secondo livello € necessaria una documentata ed appropriata
esperienza lavorativa continuativa specifica dell'attivita presso strutture pubbliche,
private o indipendentemente per un periodo non inferiore a:

e 3anni
- aver effettuato aggiornamento professionale per almeno 60 ore negli ultimi 3 anni.

Il Chinesiologo Idrochinesiologo Percorso Nascita che documenti una appropriata
esperienza lavorativa continuativa  specifica  dell'attivita presso  strutture
idrochinesiologiche pubbliche, private o indipendentemente per un periodo non
inferiore a:

e 3 anni
Per Assistenti di Comunita infantile e Animatori di comunita :
e 7 anni

- aver effettuato aggiornamento professionale per almeno 60 ore negli ultimi 3 anni.

ESITO DELLA
VALUTAZIONE

La valutazione complessiva terra conto di tutti i requisiti richiesti e delle prove di esame
e sara sottoposta agli organi FAC competenti per il rilascio della certificazione.

ISCRIZIONE AL
REGISTRO

Il candidato che supera I'esame di certificazione e dimostra di possedere tutti i
requisiti della presente scheda viene iscritto nel registro FAC per Chinesiologi con il
relativo indirizzo e riceve il certificato FAC attestante il possesso della certificazione.

PASSAGGIO DI
REGISTRO

a

E’ possibile richiedere il passaggio di registro, trascorsi almeno 5 anni dalla prima
certificazione, integrando la documentazione prodotta per la prima certificazione, al
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Chinesiologo/ldrochines
ologo/ldrochinesiologo
Percorso Nascita Senio

fine di soddisfare quanto richiesto dalla presente scheda per la certificazione

CONDIZIONI PER IL MANTENIMENTO E RINNOVO DELLA CERTIFICAZIONE FAC

DURATA

RINNOVO

MANTENIMENTO

La durata della certificazione FAC é triennale e si rinnova, in assenza di revoca e/o
rinuncia alla certificazione, al termine dei tre anni di validita.

Ai fini del rinnovo triennale & necessario documentare la continuita professionale nei 3
anni come Chinesiologo nel relativo indirizzo, ldrochinesiologo e ldrochinesiologo
Percorso Nascita e I'aggiornamento professionale sotto indicato.

Annualmente, il Personale certificato produrra a FAC almeno 8h di aggiornamento
specifico, la dichiarazione di assenza reclami ed il pagamento della quota di
mantenimento prevista dal tariffario FAC in vigore.

AGGIORNAMENTO
PROFESSIONALE E
MIGLIORAMENTO
CONTINUO

(A titolo esemplificato,
partecipazione a corsi, convegni e seminari su tematiche attinenti, in qualita di discente
e/o docente).

L’aggiornamento professionale:

per il Chinesiologo Rieducativo, Preventivo, Ricreativo e Sportivo, rivolto
specialmente all'identificazione delle aree di miglioramento personale dovra essere
documentato tramite evidenze attestanti la formazione specifica effettuata per almeno
90 h negli ultimi 3 anni;

per il Chinesiologo Idrochinesiologo e Idrochinesiologo Percorso Nascita a i fini
del rinnovo I'aggiornamento professionale, rivolto specialmente all'identificazione delle
aree di miglioramento personale dovra essere documentato tramite evidenze
attestanti la formazione specifica effettuata per almeno 48 h negli ultimi 3 anni;

per il Chinesiologo Senior, I'aggiornamento professionale, rivolto specialmente
all'identificazione delle aree di miglioramento personale dovra essere documentato
tramite evidenze attestanti la formazione specifica effettuata per almeno 120 h negli
ultimi 3 anni

per I’ ldrochinesiologo e ldrochinesiologo Percorso Nascita Senior ai fini del
rinnovo I'aggiornamento professionale, rivolto specialmente all'identificazione delle
aree di miglioramento personale, dovra essere documentato tramite evidenze
attestanti la formazione specifica effettuata per almeno 60 h negli ultimi 3 anni;

ma non esaustivo, intende la

per aggiornamento si

RISPETTO DEL
CODICE
DEONTOLOGICO

I Chinesiologo/ldrochinesiologo/ldrochinesiologo Percorso Nascita/Senior
certificato e/o in iter di certificazione firma il Codice Deontologico FAC con il quale si
impegna, inoltre, a:
= rendere noti ai propri Clienti (interni ed esterni) i contenuti del codice
deontologico;
= soddisfare tutti gli impegni presi con lettera di incarico;
= tenere una registrazione di tutti i reclami presentati contro di lui per attivita
svolte nellambito della validita della Certificazione FAC e permettere a FAC
'accesso a dette registrazioni;
= non effettuare attivitd promozionali (pubblicita, materiale informativo, ed altro)
che possano indurre i Clienti ad una non corretta interpretazione del significato
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delle certificazioni FAC e, inoltre, indurre aspettative, nel cliente, non
rispondenti alle reali situazioni in atto;

non effettuare attivita concorrenziale nei confronti di FAC, se non previa
disdetta della certificazione stessa;

essere leale verso la professione che si esercita e nei confronti dei colleghi ed
agire sempre nell'interesse comune;

essere responsabile nei confronti dei pazienti, in particolare per il rispetto del
segreto professionale e per la considerazione umana;

dimostrare giudizio e buon senso in ogni circostanza;

rimanere aderenti alle verita scientifiche ed impegnarsi ad allargare le
conoscenze nel campo della chinesiologia;

curare la propria crescita professionale attraverso il costante aggiornamento;
evitare la sovrapposizione di incarichi professionali non compatibili tra loro;
mantenere il segreto professionale su notizie e fatti inerenti la proprieta e i suoi
utenti, di cui sia venuto a conoscenza nell’esercizio del suo incarico;

operare con la massima professionalita, trasparenza, coscienza, diligenza e
dignita professionale;

non compiere azioni lesive, di qualsiasi natura, nei confronti dellimmagine e/o
interessi dei Clienti, anche potenziali, interessati dalla prestazione
professionale, nonché nei confronti della FAC;

non accettare incarichi nel settore di propria competenza e per i quali non € in
grado di garantire una prestazione di qualita




